
技能人才评价工作网
新版证书查询功能使用指南

一、证书查询功能调整说明

为保障个人信息安全，2025 年 12 月 1 日本网站新版证书查

询功能上线。新版证书查询方式说明如下：

1、用户（含个人用户和法人用户）需实名注册登录后方可

查询本人或他人证书信息。

2、个人用户实名登录后，可查询本网站目前归集的本人名

下所有技能类职业资格证书和职业技能等级证书。查询结果显示

证书的完整信息。

3、个人用户可通过授权码方式，分别授权他人查询本人名

下职业资格证书或职业技能等级证书，查询结果显示证书的完整

信息。授权码有效期一年，可随时登录账户终止授权。

4、个人用户和法人用户实名登录后，输入他人姓名、证件

号码、证书编号三项信息后，可查询他人证书信息，查询结果脱

敏处理（隐藏部分信息）；输入证书查询授权码，可查询他人证

书，查询结果显示证书的完整信息。

5、查询他人证书时，个人用户单次可查询一本证书，单日

查询上限 100 本（次）；法人用户单次可批量查询他人证书，单

日查询上限 500 本（次），单次查询建议 50 本以内。以上限额

均含授权码查询方式后合并计算。

6、2025 年 12 月 1 日至 2026 年 2 月 28 日（含），新版与

旧版查询方式并行；2026 年 3 月 1 日起，旧版查询方式将停

用，统一使用新版查询功能。



二、证书查询入口

技能人才评价工作网（http://osta.mohrss.gov.cn）首页

“证书查询” 模块。

技能人才评价工作网首页图示

三、用户注册与登录

点击新版查询入口，将自动跳转至“人力资源和社会保障用

户中心”页面进行登录。未注册的用户需先注册账号。

人力资源和社会保障用户中心登录页面图示



（一）首次使用先注册账号

1、选择对应面板（个人用户 / 法人用户）；

2、点击左下角 “个人注册” 或 “法人注册”；

3、按页面提示填写信息并完成实名认证；

4、注册成功后，自动跳转至登录页面。

（二）登录系统

1、输入“证件号码/手机号”及“登录密码”，点击“登

录”；

2、登录成功后，自动跳转至新版查询系统（https://zscx.

osta.org.cn）并维持登录状态，进入个人查询页面。

四、个人用户操作指引

（一）登录后入口

登录后页面显示 3 个快捷查询框：“查询本人职业资格证

书”“查询本人职业技能等级证书”“查询他人证书”，根据不

同需求点击【查询】直达对应页面。



个人用户登录成功页面图示

（二）分模块操作说明

1、查询本人职业资格证书

路径：左侧菜单栏→【查询本人职业资格证书】（或快捷查

询框进入）。

查询结果说明：明文显示本人名下所有职业资格证书。

授权码管理说明：有证书时点击【生成证书授权码】即可生

成证书查询授权码。他人可通过该授权码，在“授权码查询他人

证书”模块明文查询您名下所有职业资格证书信息。如需停止授

权，点击【停止授权】按钮，他人将无法再使用该授权码进行查

询。授权码有效期一年。需要恢复授权，点击【恢复授权】按

钮。

注意：停止授权后，授权码即时失效。

查询本人职业资格证书页面图示

2、查询本人职业技能等级证书



路径：左侧菜单栏→【查询本人技能等级证书】（或快捷查

询框进入）。

查询结果说明：明文显示本人名下所有职业技能等级证书。

授权码管理说明：有证书时点击【生成证书授权码】即可生

成证书查询授权码。他人可通过该授权码，在“授权码查询他人

证书”模块明文查询您名下所有职业技能等级证书信息。如需停

止授权，点击【停止授权】按钮，他人将无法再使用该授权码进

行查询。授权码有效期一年。需要恢复授权，点击【恢复授权】

按钮。

注意：停止授权后，授权码即时失效。

查询本人职业技能等级证书页面图示

3、查询他人单条证书

路径：左侧菜单栏→【查询他人证书】（或快捷查询框进

入）。



步骤：完整填写 “证书编号、证件号码（身份证号）、姓

名”，提交后显示查询结果（脱敏显示）。

查询他人证书页面图示

查询他人证书查询结果页面图示

4、通过授权码查询他人证书

路径：左侧菜单栏→【授权码查询他人证书】

步骤：输入有效授权码，点击【查询】后查看证书明文信

息。



授权码查询说明：用户可通过授权码，查询他人证书信息，

查询结果明文显示。

授权码查询他人证书查询结果页面图示

五、法人用户操作指引

（一）登录后入口

登录后页面显示 2 个快捷查询框：“技能人员职业资格证

书全国联网查询系统”“职业技能等级证书全国联网查询系

统”，根据不同需求点击【查询】直达对应页面。



法人用户登录成功页面图示

（二）查询他人单条证书

进入相应证书查询界面后，依次输入姓名、证件号码、证书

编号三项信息，即可查询他人证书信息，查询结果脱敏显示（隐

藏部分字段）。

（三）批量查询他人证书

法人用户登录后可以批量查询他人证书。为保障查询流畅

性，单次上传数据建议控制在 50 条以内。

法人用户查询他人职业资格证书页面图示

路径：登录后→左侧菜单栏→【查询他人职业资格证书/查

询他人职业技能等级证书】

步骤：

1、点击【下载模板】；



2、按模板完整填写查询信息：姓名、证件号码、证书编

号；

3、点击【点击上传】按钮，上传需要查询的证书数据；

4、系统处理后显示脱敏查询结果。

法人用户批量查询他人职业资格证书页面图示

（四）通过授权码查询他人证书

路径：左侧菜单栏→【授权码查询他人证书】

步骤：输入有效授权码，点击【查询】后查看证书明文信

息。

授权码查询说明：用户可通过授权码，查询他人证书信息，

查询结果明文显示。



法人用户通过授权码查询他人证书页面图示

六、其他说明

1、用户需在登录状态下查询证书，登录超时需重新登录；

2、个人用户生成证书查询授权码后，请妥善保管，避免个

人信息泄露；将授权码告知他人，表明您同意他人查询您的证书

完整信息（包括个人姓名、证件号码、证书编号等）。授权他人

查验证书完成后，请及时停止授权。

3、法人批量查询他人证书，需使用本网站下载的统一模

板，请勿修改格式。


